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Resumen

Esta investigacion se enfocé en analizar la gestion presupuestaria de la Alcaldia de
Mateare, con el objetivo de identificar areas de mejora y fortalecer la gestion
financiera. Se utilizé una metodologia descriptiva, combinando analisis documental,
informes, entrevistas y grupos focales. Los principales hallazgos revelaron la
ausencia de un manual de presupuesto formalizado, lo que genera ineficiencias y
dependencia de la experiencia de los funcionarios. La falta de procedimientos
estandarizados y la concentracion de funciones limitan la eficacia del control interno,
a pesar del uso del SIAFM. Se concluye que es crucial fortalecer los controles
internos, cumplir con las NTCI y mejorar la participacion en la formulacion vy
modificacion del presupuesto. La implementacion de medidas correctivas, basada
en la Matriz de Evaluacion de Control Interno, es esencial para una gestion publica
eficiente y transparente. El fortalecimiento de la gestidn presupuestaria no solo
mejorard la administracion de recursos, sino que también fortalecera la confianza

ciudadana.

Palabras Clave: Presupuesto Municipal, Control Interno, Gestién Publica.
Abstrac

This research focused on analyzing the budget management of the Mayor's Office
of Mateare, with the aim of identifying areas for improvement and strengthening
financial management. A descriptive methodology was used, combining
documentary analysis, surveys, interviews and focus groups. The main findings
revealed the absence of a formalized budget manual, which generates inefficiencies
and dependence on the experience of officials. The lack of standardized procedures
and the concentration of functions limit the effectiveness of internal control, despite

the use of the SIAFM. It is concluded that it is crucial to strengthen internal controls,
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comply with the NTCI and improve participation in the formulation and modification
of the budget. The implementation of corrective measures, based on the Internal
Control Evaluation Matrix, is essential for efficient and transparent public
management. Strengthening budget management will not only improve resource

management, but will also strengthen citizen confidence.
Keywords: Municipal Budget, Internal Control, Public Management.

Introduccidén

La gestidon presupuestaria municipal es un pilar esencial para el desarrollo local y la
provision eficiente de servicios publicos. En el contexto de la Alcaldia de Mateare,
esta investigacion se centra en el analisis detallado del proceso presupuestario,
desde su formulacion hasta su evaluacién, con el objetivo de identificar areas de
mejora y fortalecer la gestion financiera. Especificamente, se busca describir el
procedimiento de elaboracién, aprobacién, modificacién, ejecucién, seguimiento,
cierre y evaluacion del presupuesto municipal, asi como determinar el grado de
cumplimiento de los principios y Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) en cada

etapa del ciclo presupuestario.

El estudio se propone examinar a fondo las practicas actuales de la Alcaldia en
relacion con el manejo de sus recursos financieros. Esto implica analizar como se
formulan y ejecutan los presupuestos, como se realizan los controles internos y
como se evalua el desempefio financiero. Al identificar las fortalezas y debilidades
del proceso presupuestario, se busca proporcionar informacion valiosa para la toma
de decisiones y la implementacion de mejoras que promuevan la eficiencia y la

transparencia en la gestion publica.

La implementacion efectiva de los hallazgos de esta investigacion requiere el
compromiso de la maxima autoridad municipal y la participacion activa de los
responsables de cada area involucrada. La delegacion clara de funciones y la

capacitacion continua son esenciales para asegurar la correcta aplicacion de los
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procedimientos y el cumplimiento de las normativas vigentes. El seguimiento y la
evaluacion periddica del proceso presupuestario permitiran identificar areas de

mejora y garantizar la sostenibilidad de la gestion financiera municipal.

En dltima instancia, esta investigacion busca contribuir al fortalecimiento de la
gestion presupuestaria en la Alcaldia de Mateare, promoviendo la eficiencia, la
transparencia y la rendicién de cuentas en el uso de los recursos publicos. Los
hallazgos y recomendaciones derivados de este estudio podran servir como base
para la toma de decisiones informadas y la implementacién de politicas publicas que

impulsen el desarrollo local y el bienestar de la comunidad.
Revision de literatura
Antecedentes Tedricos

El presupuesto como un medio de control y planificacion, sus raices se remontan
al sector gubernamental a finales del siglo XVIIl, especificamente en el Reino Unido,
cuando los planes de gasto se presentaban al parlamento britanico para el uso

eficiente de los recursos (Navarrete, 2024) , citando a (Del Rio, 2009, pag. 23).

Etimologicamente, la palabra “presupuesto” deriva del latin “PRE” (antes de) y
“‘SUPUESTQO” (hecho, formado), significado “Antes de hecho”. Esta subraya su

naturaleza como una proyeccion y anticipacion de los recursos y su aplicacion.
Antecedentes de Campo
Ambito Internacional

La funcion estatal en el siglo XX ha evolucionado al Estado de ser administrador a
un proveedor masivo de servicios a la ciudadania. Esto se observa tanto en paises
desarrollados como en Ameérica Latina, lo que resalta la expansion de sus funciones

estatales (Cullell, 2014). Aunque exista diferencias en los niveles de desarrollo y
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los sistemas politicos, la divergencia en la capacidad fiscal y en los sistemas de

prestacion de servicio incide en las cifras de ingresos y gastos.

En este contexto, el presupuesto municipal se crea como instrumento fundamental
para la planificacion, andlisis, monitoreo y control de los recursos. Aviano (2022)
destaca la propuesta de la CEPAL, que enfatiza la importancia del presupuesto
municipal. Esta visidn resalta como el presupuesto debe considerar los elementos
claves para las politicas de desarrollo local. La elaboracién de un presupuesto tiene
como objetivos principales instrumentar la ejecucion de politicas publicas, asignar
eficientemente los recursos, equilibrar la centralidad normativa con
descentralizacion operativa y producir informacion de variables reales y financieras
(Aviano, 2022, pag. p.4)

Mamani (2023) desde Argentina, en su informe sobre “Presupuesto Municipal”,
profundiza en cOmMo estos instrumentos permiten visualizar cuantitativa y
monetariamente los recursos y las prioridades para el beneficio de la poblacién. Su
investigacién en la Cuenca Carbonifera revelo que el procedimiento habitual para
formular el presupuesto municipal coincide con la normativa legal, aunque puede
verse afectado por factores como lineas politicas, experiencias personales, niveles
educativos, y circunstancias coyunturales (Mamani, 2023, pag. 1). Este estudio
resalta la necesidad de mejorar la recaudacion de impuestos y la eficiencia en el

uso de los recursos municipales.

En Peru, Olortegui Cabrera (2022) examino la relacion entre el Control Interno y la
Ejecucion Presupuestal en la Direccién Regional de la Produccién. Su investigacion
de corte transversal y disefio no experimental encontré una relacion significativa
ente un control interno  adecuado y la ejecucion presupuestal. Los hallazgos
revelaron que, aunque el control interno fue bajo en un 49%, un nivel alto (53%)
también se observo, sugiriendo la importancia de fortalecer los mecanismos de

control para una mejor ejecucion presupuestaria (Olortegui, 2022, pp. 20-21).
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Finalmente, Afiorve (2024) EN México, en su tesis sobre Presupuesto basado en
Resultados en el H. Ayuntamiento de Acapulco de Juéarez, sefiala que el
Presupuesto por Programas es el antecedente inmediato de esta metodologia. Esta
vision Institucional vincula la construccion del presupuesto con el proceso de
planificacion, coordinando los resultados anuales y asignando recursos en funcion
de las necesidades a largo y mediano plazo (Garcia, 2024, p. 37). Esto resalta la
evolucion hacia un enfoque mas orientado a resultados y al logro de objetivos

estratégicos.
Ambito de Nacional (Nicaragua)

En Nicaragua, las investigaciones también han abordado la planificacion y el
presupuesto municipal. Rayo-Montoya y Puerta (2017) analizaron el Plan de
Desarrollo Municipal (PDM) en la Alcaldia de Siuna, identificando los criterios para
la distribucion del presupuesto, los factores que influyen en su ejecucion (como la
capacidad técnica, disponibilidad de recursos, polarizados politica y cambios
climatico), y la incidencia de la participacion ciudadana. Destacan que el PDM, como
herramienta metodoldgica, esta definido por el nuevo sistema de Planificacion de
Desarrollo Humano, un proceso incluye, participativo y democratico, sustentado en
la Ley de Municipio. Se establecen criterios para las asignaciones presupuestales
basados en la poblacién beneficiada cobertura territorial, sectores menos

favorecidos y filiacion politicas electoral (Chavarria, 2017, p. 42).

Por su parte, Evelyn Flores Rayo y Yasmira Lisbette Arostegui Garcia (2016)
propusieron una metodologia para la vinculacion de la Planificacion y el Presupuesto
en la Asamblea Nacional de Nicaragua. Su objetivo fue establecer orientaciones y
directrices que creen un vinculo interdependiente entre ambos, enfatizando que el
Plan Operativo Anual (POA) es fundamental para respaldar el Plan Estratégico
Institucional. Subrayan que las asignaciones estratégicas de recursos requieren
fortalecer procesos técnicos para la distribucién de fondos financieros, y que esta

vinculacion entre planificacion y presupuesto es una herramienta central para
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mejorar la administracion de los recursos y facilitar el seguimiento y evaluacion de
las policias institucionales (Rayo & Garcia, 2016, p. 7). Sus hallazgos, obtenidos a
través de entrevistas encuestas a persona clave, reforzaron la percepcion sobre la

necesidad de esta vinculacion (Evelyn & Lisbette, 2016, p. 37)
Andlisis y Conclusion de los Antecedentes

En la revision de la literatura se observa una similitud en el proceso presupuestario
a nivel global, latinoamericano y en Nicaragua, especialmente en el ambito
municipal. La constante es el reconocimiento del presupuesto como una
herramienta fundamental para la planificacion y el control de los recursos, orientada

al desarrollo y al bienestar de la poblacion.

Existe una clara evolucion desde una concepcion historica del presupuesto como
un mero instrumento de control gubernamental (Navarrete, 2024) hacia una
herramienta integral de gestion y desarrollo territorial (Aviano, 2022). La expansion
de las funciones estatales a lo largo del siglo XX (Cullell, 2014) ha intensificado la

necesidad de presupuestos eficientes y orientados.

Las investigaciones destacan la importancia de la planificacion estratégica como
base la formulacion presupuestaria, particularmente el Presupuesto por Programa 'y
el Presupuesto basado en Resultados (Afiorve, 2024). Estos enfoques buscan
vincular directamente la asignacion de recursos con el cumplimiento de objetivos y

la provision de bienes y servicios a la ciudadania.

A nivel municipal, los estudios sefialan que, si bien existen normativas legales que
rigen el proceso presupuestario, su formulacion puede verse influenciada por
diversos factores, incluyendo aspectos politicos y humanos (Mamani L. t., 2023). La
efectividad de la ejecucion presupuestario esta intrinsecamente ligada a la solidez
del Control Interno (Olortegui, 2022).
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En el contexto nicaraglense, especificamente en las municipalidades, se refuerza
la idea de la planificacién del presupuesto por Programa con una vision de bienestar
familiar, alineados con los lineamientos del Modelo del Buen Gobierno y Municipal.
La estrategia del 22.5% de transferencias del Ministerio de Haciendas y Crédito

Plblico para la dignificacion de sectores vulnerables, incluida en el Plan de
Desarrollo Municipal y el Plan contra la Pobreza, evidencia un enfoque social y
participativo en la asignacion de recursos. Este proceso se adhiere al ciclo
presupuestario establecido por la Ley 376, Ley de Régimen Presupuestario
Municipal. La participacion ciudadana vy la articulacion institucional son elementos
cruciales para la ejecucion efectiva de los planes de desarrollo y la asignacion

presupuestal (Chavarria, 2017, p. 42)

En sintesis, la literatura revisada subraya que la gestion presupuestaria,
especialmente en el ambito municipal, es un proceso complejo que abarca desde
sus fundamentos tedricos y normativos hasta su implementacion préctica,
requiriendo una solida vinculacién entre planificacion, control interno, participacion
ciudadana y una orientacion clara hacia el logro de resultados en beneficio de la

comunidad.
Material y Método

La presente investigacién adopté un disefio descriptivo, combinando elementos
cualitativos, para obtener una comprension integral del proceso presupuestario en

la Alcaldia Municipal de Mateare.

El estudio se centré en la Alcaldia Municipal de Mateare, analizando el impacto de
la ausencia de un manual de presupuesto en su gestion financiera. Se consideraron

diversos actores y fuentes de informacion, incluyendo:

* Funcionarios de la Alcaldia de Mateare.
« Organismos financiadores y entidades reguladoras relacionadas con la

gestion municipal.
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* Legislacion y normativas que rigen el presupuesto municipal.

La investigacion emple6 un enfoque cualitativo-descriptivo, complementado con
elementos cuantitativos. Se realiz6 un andlisis documental exhaustivo y se

recopilaron datos a través de entrevistas y grupos focales.
La poblacion objetivo fue la Alcaldia Municipal de Mateare principalmente:

» Funcionarios de diversas areas de la Alcaldia.
» Grupos de interés relevantes para la gestién presupuestaria.
» Residentes del municipio de Mateare.

Las unidades de analisis de la investigacion incluyeron:

» presupuestario de la Alcaldia de Mateare.
+ Documentos normativos y financieros relevantes.
* Percepciones y experiencias de los participantes.

Se realizaron entrevistas con funcionarios clave para obtener informacion detallada
sobre el proceso presupuestario, identificar desafios y necesidades, y recopilar

sugerencias para la mejora.

Se organizaron grupos focales con empleados municipales y expertos en finanzas
publicas para discutir temas clave, explorar diversas perspectivas y validar

informacion.
Resultados y Discusion

En la planificacion presupuestaria de la Alcaldia de Mateare para el lapso 20152025,
se ha dado relevancia a la concordancia entre los ingresos y gastos proyectados y
las actividades propias del municipio. La alcaldesa, a través de un acuerdo, dirige
el proceso administrativo interno de elaboracién del presupuesto, formando una

comision especial junto a la comisién técnica municipal.

Este articulo se deriva de la Tesis de Maestria “Elaboraciéon de Manual de Presupuesto para la
Alcaldia Municipal de Mateare, periodo 2025-2027”



La comision, esencial para la gestion financiera, opera bajo la supervision de la
maxima autoridad y colabora estrechamente con la Direccion Administrativa
Financiera y Planificacién. Esta comision garantiza que el presupuesto municipal se
elabore y ejecute de manera eficiente y transparente, alineandose con los objetivos

y hormativas vigentes, y asegurando el beneficio para la comunidad.

La Alcaldia Municipal de Mateare se enfrenta a desafios significativos en su gestion
presupuestaria debido a la ausencia de un manual de presupuesto formalizado. Esta
carencia se traduce en préacticas donde la elaboracion del Plan Operativo Anual
(POA) Yy el Plan de Inversién Anual (PIA) dependen en gran medida de la experiencia
de los funcionarios, a pesar de la existencia de documentos como el Manual de

Organizacion y Funciones (MOF) y las Normas Técnicas de Control Interno (NTCI).

La falta de procedimientos estandarizados genera ineficiencias notables. La
concentracion de funciones en el contador, responsable del médulo de presupuesto,
limita la supervision de partidas y presupuestos de proveedores. Asimismo, las
modificaciones presupuestarias y la formulacion del presupuesto carecen de la
participacion de los responsables de ejecucidn y presupuesto, respectivamente, lo

gue puede resultar en desviaciones y falta de control.

Aunque la Alcaldia utiliza el Sistema Integrado de Administracion Financiera
Municipal (SIAFM) para la formulacion presupuestaria, aplicando la técnica de
presupuesto por programas, la ausencia de un manual formalizado dificulta la
estandarizacion y eficacia de los controles. Los controles presupuestarios recaen en
el contador, el encargado de presupuesto y la directora administrativa financiera,
guienes complementan el SIAFM con hojas de calculo de Excel para monitorear

contratos y proyectos.

Las Normas Técnicas de Control Interno (NTCI), establecidas por la Contraloria
General de la Republica (CGR), son fundamentales para asegurar la administracion

eficaz y transparente de los recursos publicos. La Ley Organica de la Contraloria
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General de la Republica (Ley No. 681) establece la obligatoriedad de estas normas
y la responsabilidad de la maxima autoridad de asegurar su implementacién y

actualizacion, cuyo incumplimiento puede acarrear sanciones legales.

Para evaluar el cumplimiento de las NTCI, se utiliza la Matriz de Evaluacion de
Control Interno a los Sistemas de Administracion, que consta de 125 preguntas y
abarca areas como presupuesto, administracion financiera y contratacion (Tabla 1).
Los rangos de valoracion (Alto, Medio, Bajo) indican el estado y progreso de los
controles internos, permitiendo a la Alcaldia identificar areas de mejora (Tabla 2).

Tabla 1: Matriz evaluaciéon control interno al Sistema de Administracion.

SISTEMAS DE ADMINISTRACION N° Preguntas
Administracion de Recursos Humanos 21
Planeacion y Programacion 8
Presupuesto 13
Administracion Financiera 24
Contabilidad Integrada 10
Contratacion y Administracion de Bienes y 28
Servicios
Inversiones en Proyectos y Programas 5
Tecnologia de la Informacién 16

Total 125

Nota: Elaboracion en base a la informacion de la
Guia Especializada para la implementacion
del control interno en los municipios pag. 31

La Tabla 1, "Matriz de Evaluacion de Control Interno al Sistema de Administracion”,
trasciende la mera presentacion de datos, constituyéndose en un instrumento critico
para la evaluacion y el fortalecimiento de la gobernanza municipal; esta matriz, al

desglosar los sistemas administrativos esenciales (recursos humanos, planeacion,
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presupuesto, finanzas, contabilidad, contratacion, inversiones y tecnologia), revela
la intrincada red de controles que salvaguardan los recursos publicos y la integridad
de la gestion; cada sistema, ponderado por el nUmero de preguntas asignadas,
refleja la complejidad y el riesgo inherente a sus procesos, permitiendo una
evaluacion precisa del cumplimiento de las Normas Técnicas de Control Interno
(NTCI); en esencia, la tabla no solo diagnostica la salud del control interno, sino que
también prescribe un camino hacia la mejora continua, fomentando la transparencia,
la rendicién de cuentas y la eficiencia en la administracion municipal, elementos

indispensables para el desarrollo sostenible y la confianza ciudadana.

Tabla 2: Rangos y estatus para la Evaluacion de control Interno aplicado a los
sistemas de Administracion.

VALORACION NIVEL DESCRIPCION
0 Se requiere mejoras sustanciales para establecer o
fortalecer las actividades de control en los sistemas de
1 administracion de la Entidad
2
3 MEDIO Se requiere atender las areas de oportunidad que

fortalezcan las actividades de control

Las actividades de control de los sistemas de
administracion estan acordes con las caracteristicas de
4 ALTO la entidad y su marco juridico aplicable. Es importante
fortalecer su autoevaluacién y mejora continlia

Nota: Elaboracién en base a la informacion de la Guia Especializada para la
implementacion del control interno en los municipios pag. 31

Esta tabla establece los rangos de valoracion y los niveles de estatus para la
evaluacion del control interno aplicado a los sistemas de administracion de una
entidad municipal. La escala de valoracion va de 0 a 4, donde 0 indica un nivel

"BAJO" que requiere mejoras sustanciales en las actividades de control, y 4
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representa un nivel "ALTO" donde las actividades de control estan acordes con el
marco juridico aplicable, aunque se enfatiza la importancia de la autoevaluacion y
la mejora continua. Los valores intermedios (1 y 2) también corresponden a un nivel
"BAJO", mientras que el valor 3 se clasifica como "MEDIQO", sefialando areas de
oportunidad para fortalecer los controles. Esta tabla proporciona un marco para

medir y mejorar la eficacia del control interno en la administracién municipal.

En el contexto de la Alcaldia Municipal de Mateare, el analisis presentado revela
una serie de areas criticas que requieren atencion para fortalecer la gestion
presupuestaria y el control interno. La ausencia de un manual de presupuesto
formalizado, junto con la dependencia excesiva de la experiencia de los
funcionarios, genera ineficiencias y dificulta la estandarizaciéon de procesos. La
concentracion de funciones y la falta de participacion de los responsables en la
formulacién y modificacion del presupuesto aumentan el riesgo de desviaciones y

falta de control.

A pesar del uso del Sistema Integrado de Administracion Financiera Municipal
(SIAFM), la falta de procedimientos claros y documentados limita su eficacia. La
necesidad de fortalecer los controles presupuestarios es evidente, asi como la
importancia de cumplir con las Normas Técnicas de Control Interno (NTCI)
establecidas por la Contraloria General de la Republica (CGR).

La Matriz de Evaluacién de Control Interno proporciona una herramienta valiosa
para medir el cumplimiento de las NTCI e identificar areas de mejora. La
implementacion de medidas correctivas basadas en los resultados de esta
evaluacion es esencial para garantizar una gestion publica eficiente, transparente y

responsable.

El fortalecimiento de la gestion presupuestaria y el control interno en la Alcaldia de
Mateare no solo mejorara la administracion de los recursos publicos, sino que

también fortalecera la confianza de la ciudadania en la gestion municipal.
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Conclusiones

La descripcion detallada del presupuesto municipal, fundamentada en la normativa
vigente, ha permitido una comprension exhaustiva de las etapas y de los actores
involucrados en la gestion financiera. Se identificaron puntos criticos y formalidades
esenciales en cada fase, desde la planificacién inicial hasta la rendicion de cuentas,
sentando asi una base sélida para la mejora continua del proceso.

El andlisis del grado de cumplimiento de los principios y normas de control interno
revelo areas de oportunidades significativas para fortalecer la transparencia y la
eficacia en la administracion de los recursos municipales. Aunque se identificaron
practicas adecuadas, se evidenciaron aspectos susceptibles de optimizacion en la
aplicacion de los controles durante la elaboracion, ejecucion y cierre del del
presupuesto. Estas observaciones son cruciales, ya que constituyen el fundamento

para las recomendaciones detallada en el manual propuesto.

Finalmente, la elaboracion y presentacion de este manual al Concejo Municipal
representa la culminacién de los objetivos planteados. Este instrumento esta
disefiado para implementar mejores practicas y fortalecer el sistema de control
interno, proporcionando una guia practica y actualizada para los funcionarios de la
Alcaldia Municipal de Mateare. Su aprobacion y efectiva implementacion seran
determinantes para optimizar la gestibn presupuestaria y promover una
administracion mas transparente y responsable. Es importante reconocer que este
estudio ofrece una solucién concreta, la evaluacién de su impacto a largo plazo y la
percepcion ciudadana sobre la transparencia presupuestaria constituyen valiosas

lineas de investigacion futuras.
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